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SAYIN HASTA YAKINLARI,

Hastalarimizin saghgimi korumak ve iyilestirmek bizlerin temel vazifesidir. Bizlerle is birligi icinde olmaniz, ziyaret ve refakat kurallarina uymaniz hastalarimizin saghg icin son derece 6nemlidir.

ZIYARETCI KURALLARI

REFAKATCI KURALLARI

OZiyaret saatleri her gtin 13:30 — 15:00 ve 19:30 — 20:30 arasindadir.

[JHastamzla ilgili tibbi bilgi doktoru tarafindan verilir.

[JHasta ziyareti tibbi nedenlerle hekim tarafindan yasaklandiysa, ziyaret
konusunda israr etmeyiniz.

[1Ziyaret 6ncesi ve sonrasi ellerin yitkanmasi onerilir.

OZiyarete gelirken yiyecek, icecek ve ¢icek getirilmemelidir.

OHastamin ihtiyaclarl, hastayr takip eden hemsiresi tarafindan belirlenerek,
hasta yakinlarina bildirilecektir.

(016 yasindan Kkiiciik cocuklarin viicut direnci biuyiiklerden daha zayif
oldugundan hasta ziyaretlerine getirilmemeleri onerilir.

[INezle ve soguk alginhigr gibi bulasici hastahiklarin varhginda hasta ziyareti
sakincahdir.

[1Ziyaret esnasinda hasta yataklarina oturulmamali, hasta basindaki cihazlara
dokunulmamah ve yiiksek sesle konusup diger hastalar rahatsiz
edilmemelidir.

[JHastane icinde tiitiin ve alkollii icecekler kullamilmamahdir. Kullananlar
hakkinda yasal hiikiimler uygulanacaktir.

[JSize ve hastamiza huzurlu bir ortam saglayabilmemiz icin hastane icinde
yiiksek sesle konusmamaniz, guriiltii yapmamaniz gerekmektedir.
[JEnfeksiyon sebebiyle izolasyon uygulanan hastalarda, ek Kisisel koruyucu
onlemler (maske, bone, 6nltk vs.) alinmasi gerekebilir, bu 6nlemler alinarak
hasta ziyareti gerceklestirilmelidir.

[JHasta ziyareti esaslarina uyulmasi kontrolii; servis calisanlari, hastane
guvenlik gorevlisi, nébetci memur kontrolindedir.

OJOlaganiistii durumlarda nobetci saghk personelleri ile telefon baglantis
saglanarak, ziyaretcinin hastasi ile ilgili bilgi almas1 saglanmaktadir.

[JHer hastanin yanina, hekimi tarafindan uygun gorilmek sartiyla sadece bir
refakatci alinmaktadir. Kadin dogum ve pediatri kliniklerine sadece bayan
refakatci kabul edilmektedir. Yogun bakim iinitelerimize refakat¢ci kabul
edilmemektedir.

[JRefakatciler hastaneye ait esyalar1 diizenli ve temiz kullanmali, hastane
malina zarar vermemelidir.

[JSize ve hastamiza huzurlu bir ortam saglayabilmemiz icin, hasta odasi ve
servis Kkoridorlarinda yiiksek sesle konusmamaniz, giiriiltii yapmamaniz
gereklidir. Ayrica odalarimizda bulunan televizyonlarin baskalarimi rahatsiz
etmeyecek sekilde kullanilmasi; doktor vizite saatlerinde ve saat 22.30° dan
sonra kapatilmasi gerekir.

[JAdimmiza diizenlenmis refakat kartlarnm sirekli takimiz. Hastane giris-
cikislarinda bu kimlik kartlar: giivenlik gorevlilerine ibraz edecektir.
[ORefakatci degisimlerinden servis hemsireleri haberdar edilecektir.
[JHastanin hekimi ya da hemsiresinin bilgisi disinda, hastalar hastane disina
cikarilmayacak veya yatagi degistirilmeyecektir.

[JHastane icinde tiitiin ve alkol kullanilmamahdir. Kullananlar hakkinda
yasal hiikiimler uygulanacaktir.

[JRefakatciler hekim ya da hemsireye damsmadan hastaya hicbir
midahalede bulunmayacak, yiyecek, icecek vermeyecektir.

[JRefakat kartlarinizi gostermek sureti ile hastanemiz yemek hizmetlerinden
ayr1 bir tlicret 6demeksizin yararlanmanmiz mimkiindiir.

[JHastamizla ile ilgili herhangi bir sorun oldugunda saghk personeline
muhakkak haber verilmelidir.

KURALLARA UYDUGUNUZ iCiN TESEKKUR EDERIZ.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM




